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Sobre el proyecto
Año 2019-2021

Abstract
La licenciatura en Diseño Industrial integra el equipo de trabajo trans-

disciplinar de la Comisión Asesora en Discapacidad desde el año 2013 

e incluye esta problemática como línea prioritaria de investigación. Los 

antecedentes en investigación en Diseño sin Barreras han llevado cues-

tionar la centralidad de la visión como sentido primordial en la comuni-

cación. El diseño universal con un enfoque multisensorial puede aportar 

soluciones innovadoras especialmente en el ámbito de la educación y las 

actividades de acceso al arte y la cultura.

En una primera etapa se realizará un abordaje del tema a través de 

un análisis del estado del arte a fin de conceptualizar la multisensoriali-

dad. Luego se validará el enfoque en un proceso de construcción de la 

demanda mediante reuniones con actores clave y se seleccionaran pro-

blemas de diseño considerando la viabilidad de resolución mediante las 

capacidades de fabricación digital de la UNLa y el potencial de generar 

resultados aptos para su apropiación social mediante herramientas de 

difusión abierta a la comunidad.

Una vez definidos los problemas se ejecutará una segunda etapa de 

diseño y desarrollo. Una fase de exploración de los subproblemas y ela-

boración de propuestas alternativas, a ser validadas con los destinatarios 

El diseño universal con un 
enfoque multisensorial puede 
aportar soluciones innovadoras

usuarios con maquetas y representación 

digital. Una selección de las propuestas y 

una fase de ajuste y detalle que finalice en 

la producción de prototipos funcionales 

que puedan ser puestos en situación de 

uso. Los resultados y conclusiones del análisis de la experiencia concreta 

de uso se volcarán en documentos a presentar en jornadas y congresos, 

material de difusión para talleres de capacitación y la documentación 

técnica digital será cargada en la base de datos de una plataforma de 

innovación abierta.
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Desarrollo del proyecto
En la primera fase de exploración y análisis de la Multisensorialidad des-

de el Diseño sin Barreras, se pudo verificar la conjetura preliminar acerca 

de la potencialidad de su aplicación en estrategias de diseño inclusivo. 

Se seleccionó como objeto de estudio la Comunicación Aumentativa y 

Alternativa y se analizaron los antecedentes de diseño multisensorial 

para el ámbito educativo. 

Surgida recientemente en el área de las metodologías de abordaje de 

la discapacidad enmarcadas en el modelo social (ayudas técnicas, produc-

tos de apoyo, tecnologías asistivas, ajustes razonables), la Comunicación 

Aumentativa y Atleternativa  proporciona un marco conceptual novedo-

so para el problema de la inclusión en el aula: el uso de todos los sentidos 

El diseño no se limita al aspecto 
artefactual de la solución sino 
que son las prácticas sociales las 
que determinan a los objetos

no sólo permite alternativas de comunica-

ción ante la deficiencia de algún sentido, 

sino que implica una ampliación de las he-

rramientas de comunicación para cualquier 

persona y en cualquier condición. Con este 

enfoque se abordó la elaboración de una 

propuesta de diseño ante el problema de la preeminencia de la comuni-

cación visual y oral en las prácticas pedagógicas, en particular la demanda 

construida en  la articulación entre las escuelas de nivel inicial del Munici-

pio de Lanús y la Comisión Asesora en Discapacidad de la UNLa.

El objetivo principal definido para la etapa propositiva del proyecto 

fue incorporar en las aulas material pedagógico multisensorial que pro-

mueva dinámicas inclusivas. Siendo el docente el principal usuario y en-

tendiendo que el diseño no se limita al aspecto artefactual de la solución 

sino que son las prácticas sociales las que determinan a los objetos, se 

realizaron consultas e intercambios con docentes y expertos en educa-

ción externos y de la CAD durante las fases de definición del problema, 

evaluación de partidos alternativos y de ajuste de la propuesta final. La 

continuidad de este espacio de trabajo permitirá en el futuro realizar 

experiencias piloto de uso para el ajuste del diseño.

En el marco del Trabajo Final Integrador de la becaria estudiante de 

la Licenciatura en Diseño Industrial se realizó el proyecto Andu, un siste-

ma de comunicación multisensorial inclusivo para el aula de nivel inicial. 

El sistema está compuesto por: 
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• Una mesa vibracional, sonora y táctil activada por una app desde un dis-

positivo por el docente; - una serie de tarjetas imantadas para el docente 

y los alumnos, cuyo frente tiene un pictograma en relieve y color, texto 

y braille de los contenidos de la curricula,  y en su reverso un código QR  

con el cual desde la  app el docente puede activar la conversión de texto 

a voz o enviar a la mesa vibracional un sonido.

 • Bases para vinculación y agrupamiento de tarjetas, para que además 

del uso libre en plano, definan el sentido vertical y horizontal en activi-

dades preliminares de lecto-escritura

• Un pizarrón para uso grupal y  unos pre-cuadernos individuales donde 

colocar y deslizar las tarjetas imantadas,  cuya finalidad es delimitar los 

espacios para favorecer la lecto escritura.

La elección de los materiales y los procesos tecnológicos tuvo como 

requisito que la fabricación de los componentes pueda ser realizada por 

la comunidad escolar: por un lado las nuevas tecnologías digitales cada 

vez más accesibles y difundidas y por otro los oficios tradicionales. El uso 

de la impresión 3D para las tarjetas y la incorporación de una app, abre la 

posibilidad de la creación de nuevos contenidos a partir de la creatividad 

y las necesidades de los docentes, y fundamentalmente permitiría la ge-

neración de un banco de archivos colectivo y colaborativo.  

Resultados
Los resultados del proyecto fueron:

• Análisis sobre el estado de arte de las estrategias de multisensoriali-

dad aplicadas en educación y cultura

• Glosario con los términos fundamentales de la problemática abordada 

a partir del análisis bibliográfico

• Tabla comparativa y una línea de tiempo de los modelos de tratamien-

to de la discapacidad en términos generales y desde el diseño.

• Tabla de clasificación de los sentidos y las sensaciones a los fines del 

análisis de objetos de diseño.

• Relevamiento y análisis de antecedentes en productos de comunica-

ción aumentativa y alternativa para el ámbito escolar

• Diseño de un sistema de comunicación multisensorial para el aula de 

nivel inicial
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Ponencias del proyecto

En la próxima Jornada de sociologia UBA 2021- Mesa 192: Sociología y 
Diseño: reflexiones en torno a las prácticas diseñísticas, se presentará 
el trabajo Diseño Universal, relato sobre la experiencia de diseño de 
material comunicacional orientado al aula del nivel inicial de escue-
las públicas del municipio de Lanús.

Tabla de elaboración propia en base a la bibliografía seleccionada, con un clasificación de los sen-

tidos y las sensaciones
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Tabla comparativa y una línea de tiempo de los modelos de tratamiento de la discapacidad en 

términos generales y desde el diseño, según la bibliografía analizada



33

Ändu es un sistema de comunicación multisensorial e inclusivo pensado para mejorar las dinámi-

cas en el aula de preescolar. Está compuesto por un conjunto de elementos: una mesa vibracional 

y con luces, una serie de tarjetas modificables mediante código abierto, bases , un pre cuaderno 

, cuya finalidad es delimitar los espacios para favorecer la lecto-escritura . También incluye un la 

adaptación del pizarrón existente dentro del aula y un juego de fragancias y fichas aromáticas cada 

uno de estos elementos fue pensado para que junto la creatividad se puedan ampliar capacidades 

del aula mediante el aporte que puede hacer este material didáctico accesible que colabora a ha-

bilitar otros formatos de enseñanza.
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